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ACTA-1177-2019
SESIGN ORDINARIA N°773-19
Lunes 09 de diciembre 2019

Se inicia la sesion a las 2:47 p.m., en |a Sala de Sesiones de Junta Directiva del SENARA. Preside la sefiora
Cinthya Hernandez Alvarado, Vicepresidente.

ASISTENCIA:

AUSENTE:

INVITADOS:

Sr. Renato Alvarado Rivera, Presidente; Preside

Sra. Cinthya Herndndez Alvarado, Vicepresidente; Preside
Sr. Freddy Barahona Alvarado

Sr. Ricardo Gamboa Araya

Sra. Viviana Varela Araya

Sra. Yensi Elena Guerrero Carrillo

Sra. Patricia Quirds Quirds, Gerente General

Sr. Mauro Antonio Angulo Ruiz, Sub Gerente General

Sr. Giovanni Lépez Jiménez, Asesor Juridico

Sr. Sergio Laprade Coto; Justificada
Srita. Rocio Méndez Araya; Encargada Proceso Autoevaluacidn del Sistema de Control Interno Institucional (ASCII}

Sra. Diana S&nchez Rodriguez, Direccién de Planificacidn Institucional (DPI}
Sr. Juan Carlos Mora Montero, Direccidn de Planificacion Institucional (DPI}

ARTICULO N°1) APROBACION DE AGENDA

Se presenta el siguiente Orden del Dia:

wwNe

Aprobacién de Agenda
Aprobacion del Acta N°1176-19 de la Sesién Ordinaria N°772-19 del 02 de diciembre 2019
Asuntos de Gerencia
1 SENARA-GG-1086-2019 Remision SENARA-CL-051-2019 Recursc de Revocatoria contra acto de

adjudicacidn del Proyecto Rio Coto Colorade seglin Acuerdo N°6034

4, Seguimiento de Acuerdos

4.1 SENARA-GG-1081-2019 Remisidn SENARA-DPI-0230-2019 Informe de resultados ASCIH-2019. Acuerdos
N°5270 y N°6074

4.2 SENARA-GG-1082-2019 Remisién SENARA-DPI-0231-2019 Politica Institucional para la Promocidn de la
Etica en el SENARA. Acuerdos N°5962 y N°6062

4.3 SENARA-GG-1083-2019 Remision SENARA-DPI-0232-2019 Propuesta de temas en los que la Junta
Directiva puede incidir para buscar una solucién. Acuerdo N°6057

® N oW,

Varios

Propuesta de mociones
Correspondencia
Asuntos Presidente Junta Directiva

Sra. Cinthya Herndndez Alvarado. Somete a aprobacién la agenda.

No se presentan comentarios. El acuerdo que se toma es el siguiente:

ACUERDO N°6101: Se aprueba |a agenda de la Sesién Ordinaria N°773-19. ACUERDC UNANIME Y FIRME
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ARTICULO N°2) APROBACION DEL ACTA N°1176-19 DE LA SESION ORDINARIA N°772-13 DEL 02 DE
DICIEMBRE 2019

Sra. Cinthya Hernandez Alvarado. Somete a aprobacién el Acta N°1176-19.
No se presentan comentarios. El acuerdo que se toma es el siguiente:

ACUERDO N°6102: Se aprueba el Acta N°1176-19. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO N°3) ASUNTOS DE GERENCIA

3.1 SENARA-GG-1086-2019 Remision SENARA-CL-051-2019 Recurso de Revocatoria contra acto de
adjudicacion def Proyecto Rio Coto Colorado segtin Acuerdo N°6034

Sr. Giovanni Ldépez Jiménez. Esta licitacion se habia adjudicade a un Consorcio, posteriormente el otro
competidor porque Unicamente habian dos ofertas elegibles, cuestiond que la experiencia que se le habia
considerado al adjudicado no era correcta y aportd una serie de informacién, eso obligo a la institucion a
hacer una indagacidn sobre el tipo de experiencia que habia acreditado, determinandose que efectivamente,
fa experiencia que acreditaba la empresa originalmente adjudicada, no correspondia a la pedida en el cartel,
eso llevd a anular la adjudicacidn y a re adjudicar al segundo oferente, sin embargo, estando en ese momento,
el primer oferente también cuestiona la experiencia de ese segundo adjudicado sefialando que efectivamente,
tampoco redne los requisitos de experiencia solicitados, lo cual lleva a la institucidn también a verificar,
determindndose que efectivamente asi es, tampoco ese segundo oferente tiene los requisitos de experiencia,
aspecto que es de fundamental importancia toda vez que estamos frente a un trabajo de consultoria poco
usual no solo en el SENARA, si no en el pais, de hecho para hacer ese trabajo hay que aliarse en consorcio con
empresas extranjeras porgue implica estudios topograficos hechos con helicoptero, también incluye labor de
batimetria de rios, es una labor muy especializada con una tecnologia de punta.

Asi las cosas, |a parte técnica considera que efectivamente, tampoco esa oferta es elegible, al no haber ofertas
elegibles, se estd recomendando acoger el recurso y declarar infructuosa la licitacion. De paso, el segundo
oferente adjudicado hace un razonamiento en el sentido de que el recurso esta presentado a destiempo, sin
embargo, hecha la verificacién en SICOP, se determind que el recurso esta presentado en tiempo, por lo tanto,
la recomendacién es revocar la adjudicacion y declarar infructuoso el procedimiento, para que la
Administracién proceda a sacarlo nuevamente,

De parte de la Comisidn de Licitaciones se han tomado algunas previsiones a [a hora de sacar el nuevo cartel, a
efecto de que no vuelva a suceder esta situacidn absolutamente inusual, porque no es usual que las empresas
aporten informacidn errénea en cuanto a la experiencia, por no decir falsa, no decimos falsa porque la
falsedad habria que demostrarla judicialmente, simplemente decimos informacidén que no corresponde a la
que el cartel solicito.

Alas 2:53 p.m. ingresa la sefiora Viviana Varela Araya
Sr. Ricardo Gambhoa Araya. Consulta cuanto tiempo se requiere para el nuevo proceso.

Sr. Giovanni Lopez Jiménez. Responde: De acuerdo con los tiempos establecidos, una licitacién publica tarda
de 6 meses a 1 afio.
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No se presentan mas comentarios. El acuerdo que se toma es el siguiente:

ACUERDO N°6103: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1086-2019 de fecha 09/12/2019 de la
Subgerencia General y SENARA-CL-051-2019 de fecha 09/12/2019 de la Comisidn de Licitaciones. Habiendo
conocido esta Junta Directiva del recurso de revocatoria interpuesto por el por el oferente RIVERING DE COSTA
RICA S.A. contra el acto de adjudicacién dictado dentro de la contratacién por emergencia N° 2019CE-000004-
0018800001, denominada “Estudios técnicos (Levantamiento topografico con tecnologia LIDAR y batimetria,
estudios hidroldgicos e hidraulicos) asi como la propuesta y disefio de las obras de infraestructura para el
control de inundaciones de la cuenca del rio Coto Colorado, cantones de Corredores, Coto Brus y Golfito,
provincia de Puntarenas”, acuerdo ndmero 6034 tomado por la Junta Directiva en sesidn ordinaria ndmero
769-2019 del 21 de octubre del afio 2019, a favor del Consorcio Rio Coto Colorado, siendo que una vez
analizados los agravios expuestos en el mismo, asi como las piezas del expediente se procede a su resolucién
en los siguientes términos:
A. RESULTANDO

1. Que SENARA promovié la Contratacién por Emergencia No. 2019CE-000004-0018800001, “Estudios
técnicos (Levantamiento topografico con tecnologia LIDAR y batimetria, estudios hidrolégicos e
hidraulicos) asi como la propuesta y disefio de las obras de infraestructura para el control de inundaciones
de la cuenca del rio Coto Colorado, cantones de Corredores, Coto Brus y Golfito, provincia de Puntarenas”.

2. Que dicha contratacién fue readjudicada al Consorcio Coto Colorado acuerdo nimero 6034 tomado por la
Junta Directiva en sesion ordinaria nimero 769-2019 del 21 de octubre del afio 2019, por un monto total
de USD 1.451.196 (Un millén cuatrocientos cincuenta y un mil ciento noventa y seis délares), para un
plazo de ejecucidn de 322 dias naturales una vez que SENARA de la orden de inicio, publicado el dia 30 de
octubre del 2019, segln se muestra en la direccién electrénica
https://www.sicop.go.cr/moduloOferta/search/EP SE] COQ610.jsp?cartelNo=20190200129&cartelSeq=0
O&cartelCate=1

3. Que inconforme con dicha adjudicacidn, la oferente RIVERING DE COSTA RICA S.A presentd recurso de
revocatoria, en los términos expuestos en escrito recibido el dia 01 de noviembre del 2019, segin consta
en el expediente de SICOP,
https://www.sicop.go.cr/moduloBid/recurso/EP_RCJ COQ408.jsp?fileType=01&callUserType=ConvertedE
xecutor&auditinsExcStaffld=&cartelSeq=00&recursoType=0OR&progressStat=N&recursoSeqno=18961&fla
g=ALL&instExcerld=&cartelN0o=20190200129&cartelCate=1&myPage=Y&isPopUp=Y.

4. Que en fecha 05 de noviembre el adjudicado contesta la audiencia conferida sobre el recurso en los

términos que constan dentro del expediente de SICOP,
https://www.sicop.go.cr/moduloBid/commeon/info/ExInfoRegDetailQ.jsp?reqSeqno=219591&recursoSegn
0=18961.

5. Enlos procedimientos se han observado las formalidades de ley sin que se noten.
B. ADMISIBILIDAD
A. SOBRE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REVOCATORIA

Dispone el numeral 43 del Reglamento para el funcionamiento de la Proveeduria Institucional de la Comisidn
Nacional de Prevencidn de Riesgos y Atencidn de Emergencia, dispone:

“Articulo 43.-Los recursos que proceden en las contrataciones de emergencias son los siguientes:
Recurso de revocatoria: Procede para todas las contrataciones de emergencia. Deberd presentarse
en el plazo de dos dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que se comunico el acto a
recurrir.
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Recurso de apelacion: Procede en contra de las contrataciones cuyo monto minimo sea el establecido
para la licitacién publica por parte de la Controloria Generol de la Repdblica para la Comisién.
Debera ser resuelto por el superior del funcionario que emitio el acto impugnado y debe presentarse
en el plazo de tres dias hébiles contados a partir del dia siguiente que se comunicé el acto o recurrir.”

Siendo que el acto de adjudicacion dictado asciende al monto de USD 1.451.196 (Un millén cuatrocientos
cincuenta y un mil ciento noventa vy seis ddlares), vy que el acto de adjudicacidn fue emitido por la Junta
Directiva, corresponde el conocimiento de este Recurso de Revocatoria a esta Junta Directiva, por lo que
procede analizar ahora si el recurso fue presentado dentro del plazo legal conferido.

B. SOBRE EL PLAZO DE PRESENTACION DEL RECURSO

El articulo 43 inciso a) del Reglamento para el funcionamiento de la Proveeduria Institucional de la Comisién
Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencidén de Emergencia, dispone, el plazo en el cual debe de ser
interpuesto un recurso de esta indole veamos:

“Articulo 43.-Los recursos que proceden en las contrataciones de emergencias son los siguientes:
Recurso de revocatoria: Procede para todas las contrataciones de emergencia. Deberd presentarse
en el plazo de dos dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que se comunicd el acto a
recurrir.”

En el caso de marras tenemos que el acto impugnado les fue comunicado a los recurrentes a saber el dia 30 de
octubre del 2019, con lo que el plazo para impugnar vencia el dia 01 de noviembre del 2019.

Tomando en consideracién lo anterior tenemos que el recurso de revocatoria fue interpuesto el dia 01 de
noviembre del 2019, con lo gue, se considera fue interpuesto dentro del plazo.

Ahora bien, analizada en esta etapa la admisibilidad del recurso, se tiene que la oferta recurrente se calificé
como INELEGIBLE mediante la resclucién que ahora de nueva cuenta se impugna, situacidén que segun se
extrae del estudio del expediente, y asi se desarrollard a lo largo del presente acuerdo, no ha sido modificada,
por lo gque, en tales circunstancias en la medida que la oferta resulta inelegible, lo cual le resta legitimacién y
por ende al no poder resultar adjudicataria, procederia declarar sin lugar el recurso de revocatoria interpuesto.
No obstante lo anterior, y en virtud de [a aplicacién del principio de autotutela administrativa, v a fin del
respeto inexorable que debe existir al principio de transparencia en esta materia, procederemos a
pronunciarnos respecto al fondo del asunto.

C. ANALISIS SOBRE EL FONDO DEL RECURSO:

l. ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

a. GRAVES INCUMPLIMIENTOS DE LA OFERTA DEL CONSORCIO RiO COTO COLORADO NO ADVERTIDOS EN
LA EVALUACION DE LAS OFERTAS POR PARTE DE LA ADMINISTRACION, CON LO CUAL SE ESTARIA
INCURRIENDO EN VICIOS DE NULIDAD AL OTORGAR A ESE CONSORCIO LA CONDICION DE
ELEGIBILIDAD, LA POSIBILIDAD DE APELAR LA PRIMER ADJUDICACION A NUESTRO FAVOR, LA RE-
ADJUDICACION A SU FAVOR, Y EN GENERAL TODOS LOS ATRASOS Y DIFICULTADES QUE HAN SURGIDO
DE LAS ACUSACIONES INJUSTIFICADAS EN CONTRA NUESTRA.

ARGUMENTO DEL RECURRENTE:

En forma amplia expone el recurrente que la adjudicada, Consorcio Rio Coto Colorado, no cumple con la
experiencia requerida, toda vez gue el consorciado Consultopo Ingenierfa S.A, indujo a error a la
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Administracién haciendo creer que habia acreditado experiencia en estudios batimétricas en un total de 93
kildmetros en una contratacion del afio 2013, cuyo cliente seria la Direccidn de Aguas del MINAE, cuando lo
cierto es que, para la contratacion (licitacién abreviada 2013LA-000022-88800), la empresa Consultopo
Ingenierfa 5.A realizd un total de CERO KILOMETROS (0.000 Km) de estudios batimétricos y no 93 Km como
alega; ya que las actividades solicitadas en el respectivo cartel corresponden a actividades de levantamiento
terrestre de los diques ubicados a lo largo de [as margenes de varios rios y no a levantamiento batimétrico
dentro del cauce a lo largo del rfo como quiere hacer ver en su Declaracidén Jurada el Ing. Molina; que de paso
es una forma no autorizada por el cartel para acreditar experiencia, ya que se requiere de un tercero ajeno al
proceso de contratacidn que pueda dar fe de los trabajos realizados.

Sefiala ademé&s que el cartel también pedia que de manera complementaria se midiera UN MINIMO DE 3
HASTA 5 SECCIONES TRANSVERSALES en funcion de la longitud del digque. De manera que por cada rio se
levantaron entre 5 a 7 secciones transversales independientemente de si estos median 3.5 Km o 34.6 Km.
LEVANTAMIENTO DE SECCIONES TRANSVERSALES NO CONSTITUYEN UN LEVANTAMIENTO! BATIMETRICO
PER SE. Este criterio tan peculiar para determinar donde medir una seccién transversal y donde no, contrasta
completamente con el criterio mas basico que caracteriza cualquier levantamiento batimétrico, sea este en un
rio, en un lago o en el mar y que consiste en la medicién de la profundidad del agua en puntos cercanos entre
si de forma repetitiva v sistemdtica, siguiendo patrones como una cuadricula, una serie de secciones
transversales cercanas entre si, o en su defecto como una nube de puntos dispersos sin orden claro pero que
cubren de una forma relativamente uniforme una zona geografica finita del cuerpo de agua. La gran cantidad
de mediciones y {a cercanfa entre si son indispensables para poder capturar las formas y patrones del fondo
con relativo detalle y a partir de estos datos poder construir la superficie batimétrica y su representacidn por
medio de isobatas {equivalentes a las curvas de nivel pero bajo el agua).

Como las secciones transversales medidas por Consultopo Ingenierfa S.A en esa contratacidn estdn aisladas
unas de otras y su criterio de separacién no es regular ni sistemdtico, no se puede obtener un producto
batimétrico con utilidad practica, y por lo tanto no se puede considerar como un levantamiento batimétrico
como tal.

Sefiala a su vez que ninguno de los documentos que se aportan indica alguna metodologia para realizar
levantamientos batimétricos, ni que se deben usar o se hayan usado equipos como ecosonda o similares, sino
simplemente equipos de receptores GFS, solamente. Esboza ademas que los contratos reportados eran en rios
pequefios, que en gran parte del trabajo se aplicaron técnicas convencionales de topografia terrestre, y por lo
tanto la logistica envuelta en el traslado de personal y de equipos es totalmente diferente de la
correspondiente a una actividad real de levantamiento batimétrico de varias decena de kildbmetros como ha
intentado acreditar Consultopo Ingenieria S.A. Por lo que considera que la oferta adjudicada deberfa ser
declarada INELEGIBLE.

CRITERIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Direccién de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos mediante el oficic SENARA-INDEP-0386-2019, fechado 29
de noviembre de 2019, manifesto respecto a este extremo lo siguiente:

“El Consorcio Recurrente menciona que la experiencia acreditada por la Administracion al Consorcio
rio Cote Colorado, especificamente de las batimetrias de un proyecto de la Direccion de Aguas del
MINAE no cumple con los requerimientos necesarios para ser aceptada como tal El Consorcio

ACTA N°1177-2019
Sesion Ordinaria N°773-19
Pégina 5 de 28



SENARA

AUDITORIA INTERNA
s€hara AUTORIZADO 142

Junta Directiva
Libro de Actas N° 12

Rivering-Stereocarto Centroamérica-Volar indica en el recurso de revocatoria presentado que dicha
experiencia no es optima, ante lo que aporta el informe de final de la Licitacidn abreviada N° 2013LA-
000022-888000 con el nombre “Elaborar un inventario de los diques que intervienen en la dindmica
de drengje del drea comprendida entre los rios Reventazén y Pacuare, en el Caribe de Costa Rica”
para comprobar los sefialamientos relacionados con la batimetria, pues aduce que no es una
batimetria, sino un levantamiento de las coronas de los digques. En la certificacidn de experiencia
aportada ef Consorcio Rio Coto Colorado como parte de su oferta, incluyé la carta de certificacion,
extendida por la Direccion de Aguas del MINAE con la descripcion general del Proyecto realizado por
la empresa Consultopo Ingenieria S.A., que forma parte del Consorcio Rio Coto Colorado. Para el
andlisis inicial de ofertas recibidas, contenido en el oficio SENARA-INDEP-0141- 2019, esta Unidad
procedié con la verificacion de la experiencia, es decir, investigar si dicha experiencia era real, para lo
cual, se verificé en la propia Direccién de Aguas por medio de la pdgina en Internet, la realizacién y
conclusion de dicho Proyecto, tal como se indicaba en la certificacién aportada, con lo cual, se dio por
acreditada la experiencia. Conforme con lo expuesto por el Recurrente, esta Direccién procedid con el
andlisis del informe presentado sobre ef Proyecto realizado para la Direccidn de Agua del MINAE, que
adicionalmente estd en la pdgina WEB de la Direccién de Aguas del MINAE
{http://www.da.go.cr/download/inventario-diques-siquirres-limon/}.

Del andlisis de dicho informe, esta Direccion determind que efectivamente la certificacidn aportada
por el Consorcio Rio Coto Colorado hizo incurrir o la Administracién en un error, pues el Proyecto no
puede ser tomado como experiencia vdlida de batimetria para esta Licitacion promovida por ef
SENARA. El Proyecto realizado para la Direccidn de Agua corresponde a una longitud de 34,6 km de
levantamiento en la corona de los digques de la margen derecha del rio Pacuare, donde solamente se
levantaron 7 secciones transversales del rio, lo que es igual a un promedio de una seccién cada 4,94
km de longitud de rio. Asi las cosas, no podria esta Administracién aceptar esta experiencia como
valida para un proyecto como el que corresponde al objete de esta contratacidon requerida por ef
SENARA, pues ese trabajo realizado por la empresa Consultopo Ingenieria SA no seria apropiado para
realizar modelaciones hidréulicas en dos dimensiones ni siquiera con un cardgcter muy preliminar,
pues la naturaleza misma del trabgjo realizado no es comparable con el requerido por la
Administracion en esta Contratacion. Asf las cosas, considera esta Direccién que esta experiencia no
puede ser validada como experiencia para esta Contratacidn, por lo que debe ser excluida de la
experiencig acreditada al Consorcio Rio Coto Colorado. lgual situacion se evidencié en los siguientes
casos de experiencig acreditada al Consorcio Rio Coto Colorado: a. Rio Siguirres, con promedio de
una seccion transversal del rio cada 1 300 metros en lo margen derecha del mismo. SENARA-INDEP-
0386-2019 Lcda. Xinig Herrera Mata Pdgina 5 de 6 b. Rio Reventazdn: en promedio para margen
izquierda, una seccion transversal del rio cada 1 100 metros y para margen derecha 2 500 metros.
¢. Canal Chiquero: en promedio una seccion transversal del rio cada 1 100 metros para margen
derecha. d. Quebrada lo Mona: en promedio cada 400 metros para margen derecha y 700 metros
para margen izquierda. De igual forma como se indicé para el rio Pacuare, con esta informacion no
se podrig desarroliar ningin modelo hidrdulico, en rios que ademds presentan gran cantidad de
meandros, incurriendo en condiciones que ni siquiera serfan valorables; amén de que esta
experiencia no se gjusta al trabajo requerido en esta Contratacion. Por tanto, considerando lo antes
indicado y valorando la experiencia aportada por el Consorcio Rio Coto Colorado, esta Direccion no
puede asumir lo misma como aceptable y acorde con lo requerido en el cartel de lo contratacion,
incluso se podria cuestionar la Administracion si la misma se considera como un proyecto de trabajos
de batimetria. Asi las cosas, excluyendo esta experiencia para la oferta del Consorcio Rio Coto
Colorado, en el Cuadro N° 2 se muestra la experiencia que considera esta Administracion puede
seguir siendo acreditada a dicha oferta.
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Cuadro N° 2. Experiencias ocreditadas al Consorcio rio Coto Colorado, para la batimetria.

Proyecto # Empresa Long. {km)
1 Rio Magdalena 236,00

Conforme con el Cuadro N° 2, el Consorcio Rio Cofo Colorado no cumpliria con la experiencia
solicitada en el cartel de la contratacion, razén por la cual, se considera la misma como inelegible.”

Por lo anterior, se comparte lo expuesto por la Unidad Promovente, en el sentido de que la informacidn
indicada en las certificaciones de experiencia antes referidas, presentadas en la oferta del Adjudicatario, no
puede ser considerada para efectos de acreditar [a elegibilidad de la oferta, por lo que se concluye que la
oferta presentada por el consorcio Rio Coto Colorado es INELEGIBLE.

b. EVALUACION ASIMETRICA DE LAS OFERTAS QUE LESIONA EL PRINCIPIO DE IGUALDAD DEL TRATO.
i.  ARGUMENTO DEL RECURRENTE:

En cuanto a este apariado sefiala e] recurrente a su criterio que, la Administracion incurrid en una flexibilidad
indebida en la aplicacién de las reglas establecidas en el cartel cuando la Administracidn evalda la oferta del
Consorcio Rio Coto Colorado, esto al tomar como valida [a informacién sobre la experiencia de proyectos
hidroeléctricos, pese a que {a experiencia aportada no retne las condiciones requeridas para resultar
admisible y por lo tanto [a oferta en estudio no podria ser evaluada por el SENARA con base en la metodologia
establecida en el punto A.14 del cartel de licitacion. A su vez sefiala en relacidn a la experiencia en Enrocado y
muro de gaviones, que la experiencia presentada se limita a obras de proteccidn conexas a proyectos
hidroeléctricos en morfologias de montafia, ne indicdndose si la proteccidn sea para defensa civil, o estabilidad
del cauce (control de erosién), etc., omitiéndose la aplicacion del articulo A.7.2.h tal y como lo establece el
cartel de [icitacion, que define las reglas de esta contratacidn, al evaluar la oferta del Consorcio rio Coto-
Colorado. Bajo la consideracidn de que la “magnitud” de las “obras de proteccién en plantas hidroeléctricas”
es suficiente para validar la experiencia presentada, se han flexibilizado los requisitos técnicos de admisibilidad
para un oferente gque no cumple lo minimo solicitado v que no demostré presentar la experiencia en
confeccidn de planos constructivos para obras de proteccién en rios, tal y como es el interés de esta
contratacion. Sefiala ademds que la Administracion aceptd declaraciones juradas que son inaceptables para
acreditar experiencia que abren el portillo para proveer informacién falsa, lo que ha permitido engafiar a
todos, siendo que a su criterio a Administracién desaplicd lo estipulado en la cldusula A.7.2.e, del cartel al
admitir la presentacidn de una declaracién jurada firmada por un representante de una empresa miembro del
Consorcio rfo Coto-Colorado para su propio beneficio v considerarla en la evaluacién de la oferta como
certificacion de la experiencia, lo cual claramente abre el portillo para la presentacién de informacién no
certificada, lo que a su criterio es inaceptable ya que flexibiliza las condiciones que definié el cartel de
licitacion como las reglas de la contratacidn,

Adicionalmente sefiala que se ha generado una inflexibilidad excesiva en la aplicacién de las reglas
establecidas en el cartel cuando la Administracién evalia la oferta del Consorcio Rivering-Stereocarto
Centroamérica-Volar Helicopters, pues se ha dado en la tramitacidn del expediente el rechazo a la mayoria de
nuestras argumentaciones sin comprobarlas y basidndose en gran parte en los argumentos del recurrente.
Caso contrario ocurre, refiere el recurrente, cuando el Consorcio Rivering-Stereocarto Centroamérica-Volar
Helicopters ha presentado las aclaraciones y argumentaciones que validan la experiencia presentada, contrario
a la consideracidn de la Administracién, estas han sido desestimadas. Esto incluye la presentacidén de
aclaraciones voluntarias que tampoco se han tomado en cuenta. Como resultado, se ha incurrido en una
descalificacion inflexible y arbitraria de nuestra experiencia, situacién que no ha ocurrido con el Cansorcio rio
Coto-Colorado. Finalmente, sefala que la Administracidn ha sido complaciente con el recurrente Consorcio Rio
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Coto Colorado, ya que en las respuestas a los cuestionamientos del ahora Impugnante scbre los
incumplimientos mas graves del Consorcio Rio Coto Colorado, la imparcialidad de fa Administracion no es tan
clara, e incluso ha hrindado justificaciones a favor de dicho Consorcio cuando no es su papel. Ejemplo concreto
de esto es en la defensa del modo de justificar la experiencia batimétrica vy del equipo de fotografia y lidar
propuesto, que en ambos casos no son aceptables.

il.  CRITERIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

Sobre este cuestionamiento, la Direccion de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos mediante el oficio SENARA-
INDEP-0386-2019, fechado 29 de noviembre de 2019, manifestd respecto a este exiremo lo siguiente:

“De previo a entrar a analizar los argumentos especificos planteados por el Recurrente en relacidn
con el resultado de los andlisis realizados v la adjudicacién correspondiente de la contratacion es
necesario referirse al principio de igualdad, mantenido por la Administracién durante todo el
proceso. Na se puede pensar que se violg este principio si la Administracidn aplica el derecho que
tiene de indagar lo pertinente sobre la informacion presentada en el proceso de contratacion,
haciendo una valoracién objetiva de los elementos que se incorporan al proceso para llegar a una
conclusién, de acuerdo con su criterio y apegado a la legalidad, evitando lo validacidn de informacion
dudosa o sin la suficiente credibilidad para ser considerada en beneficio de uno u otro oferente. Asi
las cosas, de acuerdo con ello y en apego a los principios que rigen la contratacién administrativa, se
realizaron las valoraciones pertinentes segtin lo informacion aportada, tanto por parte de o empresa
Recurrida como de la Recurrente. Con respecto al aporte de declaraciones juradas, no se realiza lo
gue el Recurrente pronuncio sobre admitir la misma en beneficio de una empresa, esto por cuanto se
verifica fa experiencia indicada en la certificacion de experiencia como tal aportada al expediente, no
segtin se indique en las declaraciones adjuntas que podrian o no complementar la misma desde ung
perspectiva muy particular. De hecho ningung declaracion jurada se tomo en cuenta como
experiencia, pues no corresponde al mecanismo iddneo solicitado en el cartel de la licitacion.
SENARA-INDEP-0386-2019 Lcda. Xinia Herrera Mata Pdgina 2 de 6 Asi las cosas, considera la
Administracién, que en ningun momento se ha violentado el principio de igualdad establecido en la
legistacion vigente.”

Dicho lo anterior, este argumento debe ser rechazado por cuanto no logrd acreditar el recurrente su dicho, ni
aportd prueba que sustente sus cuestionamientos, sumado a que, de [a revision de los autos que se realiza en
virtud de la presentacién del recurso, no se observa ningiin trato desigual por parte de la Administracién en
sentido amplio, por lo que se rechaza fo expuesto por el recurrente,

¢. DESCALIFICACION ILEGITIMA DE NUESTRA OFERTA.
ARGUMENTO DEL RECURRENTE

Considera el recurrente se ha dado una descalificacién ilegitima de su oferta, pues medid una errénea
evaluacion de la experiencia aportada lo que provocd |a arbitraria declaratoria de inelegibilidad, sefalando
que la Administracidn no analizd la documental aportada al contestar el anterior recurso de revocatoria y que
permitian tener por vélidas las experiencias aportadas dentro del concurse. Ratifican la validez de los
documentos presentados en nuestra oferta y las aclaraciones a los mismaos presentadas con nuestra respuesta
a fa audiencia del recurso de revocatoria. De manera conjunta con el nuevo escrito de impugnacién aportaron
mayor prueba documental para fundamentar su agravio, sin que sea necesario trascribir el resto del contenido
del agravio pues forma parte del expediente, y se encuentra ampliamente desarrollado en el escrito de
impugnacidn gue se conoce en el acto.
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CRITERIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

En relacidn a este sefialamiento esta Junta Directiva rechaza lo expuesto por el recurrente con base en lo
expuesto en el oficic SENARA-INDEP-0386-2019 fechado 29 de noviembre del 2019, mediante el cual sefialé:

“Tal como lo establece la normativa vigente, para estar legitimado para recurrir un acto de
adjudicacion, la oferta del Consorcio Rivering-Stereocarto Centroamérica-Volar debe ser elegible,
condicidn gque no fue acreditada en el informe que sustentd la adjudicacion de esta contratacion al
Consorcio Rio Coto Colorado. Indica el Recurrente que la descalificacidn de su oferta por parte de la
Administracidén fue ilegitima, por lo que a continuacidn se valoran los argumentos planteados a
efecto de revalorar tal decisién. Cabe mencionar que el analisis de la informacién aportada por el
Recurrente durante todo el proceso de contratacién, no ha logrado establecer una claridad absoluta
para la Administracion ni la congruencia esperada de la misma para acreditar [a totalidad de la
experiencia aportada por el Recurrente al proceso, por tal motivo, se realizd la descalificacion
conforme a lo establecido en los informes SENARA-INDEP-0141-2019 y SENARA-INDEP-0276-2015.
Como parte de este recurso de revocatoria, nuevamente incorpora algunos documentos o agrega
nueva informacién para el andlisis de la Administracién, con el fin de que se reevalde la misma y se
acredite la experiencia requerida para ser establecida la elegibilidad de su oferta. Sin embargo, en el
caso de la experiencia del proyecto Comision Permanente de Contingencias “COPECO” de Honduras,
se adjunta la certificacion indicando la experiencia de la empresa Stereocarto Centroamérica S.A. y
quien la extiende es la empresa Stereocarto S.L., pero dicha experiencia ya habia sido avalada por el
SENARA para el proyecto con nimero de contratacién CE-004-2016, para las cuencas de los rios
Parismina-liménez Reventazdn-Pacuare y Madre de Dios, a la empresa Stereocarto Centroamérica
SA, por lo que esta Direccién no puede avalar en un procesec subsiguiente la misma experiencia a
otra empresa, en este caso Stereocarto SL, maxime que la certificacion se extiende en fechas
posteriores a la ejecucion del contrato CE-004-2016. En cuanto a las experiencias de Novotecni de
Guatemala, se consideraron los documentos aportados durante el proceso, sin embargo, no se
lograron consolidar los argumentos planteados por el Cansorcio Recurrente que permitieran un
cambio en el criterio de la Administracion, ya expresado en los oficios SENARA-INDEP-0141-2019 y
SENARA-INDEP0276-2019. En primera instancia se verificaron los tiempos de ejecucién y finalmente
también la tecnologia, esto pues permanece la incertidumbre de si efectivamente esté se habia
realizado con la tecnologia LiDAR solicitada, que hiciera valedera la experiencia, asf como el periodo
real en el cual el trabajo fue realizado. Se reitera que en referencia a los tiempos en que el trabajo
fue realizado, se logré demostrar mediante documentacidn la inclusion de varios adendas al
contrato ariginal que finalizé con sistema aerotransportados, mas sin SENARA-INDEP-0386-2019
Leda. Xinia Herrera Mata Pagina 3 de 6 embargo, como se indicd anteriormente, no logrando
consignar que fuera efectivamente con LiDAR en ese momento. Con relacion a [a experiencia en
Reptblica Dominicana la empresa Inclam certifica la experiencia que es distinto al presentado por |a
empresa Stereocarto S.L. en el contrato CEQQ4-2015, y se debe aceptar que la Administracidn
incurria en un error al excluirla, dado que la misma certificada a Stereocarto S.L. corresponde a
trabajos realizados en la cuenca del rio Ebro desde Meguinenza hasta Zaragoza con una superficie
de 50 000 hectdreas y en el caso de |a certificacion a la empresa Stereocarto Centroamérica S.A. es
en el proyecto de Inundaciones Rotura de Embalses (INDRHI) con una superficie de 100 709,20 ha.
Sobre el resto de la experiencia no reconocida, considera la Administracién que no hay nueves
elementos o documentacion que permita claridad sobre la misma, razén por la cual, mantiene la
Administracidn su posicién de excluir esta experiencia de |a evaluacién de las ofertas. Asi las cosas,
en el Cuadro N°1 se presenta la experiencia que resulta ser acreditable a este Consorcio,
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Cuadro N° 1.
Experiencias acreditadas al Consorcio Rivering-Stereocarto Centroamérica Volar con vuelos LiDAR.

Proyecto # Empresa Area (km2)
1 Stereocarto S.L. 212,00
2 SINAC 4467,23
3 INCLAM S.A. 1007,09
4 Novotecni S.A. 121,00

Con base en lo antes expuesto, se mantiene la condicidn de no elegible la oferta presentada por
Cansorcio Rivering-Stereccarto Centroamérica-Volar Consorcio Rivering-Stereocarto Centroamérica-
Volar...”

Revisadoe el expediente ampliamente, la totalidad de prueba documental aportada, [a cual es amplia, no se
considera admisible la oferta, sin que se observe que existe prueba suficiente capaz de variar o modificar la
calificacidn dada a la oferta presentada por el aca recurrente, imponiéndose el rechazo del recurso en lo que
atafie a este extremo.

d. EQUIPOS TECNICOS.
ARGUMENTO DEL RECURRENTE

Esgrime el recurrente en relacidn al equipamiento ofrecido por los consorcios en discordia que en cuanto a la
camara IR presentada por Consorcio Rio Coto Colorado, esta no es admisible pues Consultopo Ingenieria S.A.,
miembro de consorcio, presenta la cdmara Sony A600, operando en RGB, y sin presentar una calibracién de la
misma, e integrada con el Lidar Riegl Vux calibrado en el 2016, sefiala ademas que esta camara no es
fotogramétrica y ademas no cumple con la indicacién de poder adguirir imagenes en Infrarrojo. lgual sucede,
a su criterio con la cdmara PHASE ONE 1X680 {1 Unidad), que trabaja en RGB o alternativamente en infrarrgjo
si se le instala un filtro adicional que no se declara en oferta, pero gue solo puede trabajar en modo RGB 0 en
modo infrarrojo con el mencionado filtro. Es decir, no puede de manera simultanea realizar vuelos RGB-
Infrarrojo. Lo anterior implicaria realizar dos vuelos independientes para cubrir una misma zona en RGB e
Infrarrojo; esta cdmara ademds estd Integrada con el sensor Lidar Riegl 480, y por lo tanto no podria operar
conjuntamente con la camara presentada por el consorciado Consultopo como se sugiere en la respuesta de la
Administracion, y que ademas de no estar calibrada tiene una distinta area y focal, y por lo tanto no se podran
poner juntas, por lo que a su criterio por este motivo la oferta adjudicada ademds es inelegible pues no
cumple con la condicién establecida en el pliego de condiciones en su punto 28, y en los requerimientos del IR
y RGB simultdneos. En cuanto a los equipos presentados por Geocam: concretamente la Camara
fotogramétrica ofertada por Geocam (1 unidad) sefiala que el Consorcio - Rivering- Stereccarto CA -Volar
pone en conocimiento de la Administracién que durante la participacion del concurso Rio Sucio convocado por
el MOPT, han sido advertidos de que los certificados de calibracién presentados son erréneos ya que no
concuerdan en algunos aspectos no técnicos con los solicitados por correo electrénico a una entidad que se
supone oficial de Leica. Pero la respuesta de esta entidad certifica que todos los equipos presentados en
ambas licitaciones estan calibrados por el fabricante. Y nuestra compafia siguiendo las instrucciones del
fabricante, los calibra pertinentemente con los procedimientos de Leica que puede realizar el usuario cada vez
gue realiza un nuevo proyecto.
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CRITERIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

Esta Junta Directiva es del criterio que, con respecto a los equipos presentados por parte del Consercio Rio
Coto Colorado para la realizacidn del levantamiento con tecnologia LIDAR, y como bien lo sefiala la Direccién
de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos en su oficio SENARA-INDEP-389-2019 citado:

“los equipos aportados cumplirian con el objeto de la contratacién, segtn andlisis y criterio
expresado en el oficio SENARA-INDEP-0276-2019."

Visto lo anterior, ademas es menester sefialar que el cuestionamiento no atafie a un elemento esencial, sino a
un aspecto de cumplimiento y verificacién posterior, en la etapa de ejecucion contractual. De alli que se
impone el rechazo de este reproche. Sumado a lo expuesto, debe quedar claro que los incumplimientos
alegados no afectan ningdn elemento esencial de la contratacidn ni tampoco afecta el cumplimiento del
interés publico, pues no todo incumplimiento presente en una oferta conlleva su exclusidn.

Asi las cosas, cuando se alega un incumplimiento no basta con sefialarlo sino que ademas debe acreditarse la
trascendencia de diche incumplimiento de frente al ohjeto contractual; ya que de conformidad con el articulo
83 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa no es suficiente con acreditar un incumplimiento al
cartel para excluir una oferta, sino que se deben excluir solamente las que incumplan aspectos esenciales del
cartel o sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. £n lo que interesa, dicha norma
dispone lo siguiente:

“Seran declaradas fuera del concurso, las que incumplan aspectos esenciales de los bases de la
licitacion o sean sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. Los incumplimientos
intrascendentes no implicardn la exclusién de la oferta, pero asi deberd ser razonado expresamente
en el respectivo informe.”

Ello implica que no todo incumplimiento de las ofertas conlleva ‘per se’ su exclusién automatica, sino que se
debe valorar si el incumplimiento sefialado es sobre un aspecto esencial del cartel, o si por el contrario, se
trata de un incumplimiente intrascendente para los efectos del concurso. Y es que en oportunidades
anteriores, la Contraloria General de la Republica ha seflalade la necesidad de que, de frente al
incumplimiento de una oferta, se establezca la gravedad o trascendencia del mismo. Concretamente en la
resolucién RC-017-2001 del 15 de enero del 2001, se 11 indicd en lo que interesa, lo siguiente:

“Al respecto debemos apuntar que la doctrina que subyace en el articulo 56.2 del Reglamento
General de Contratacidn Administrativa exige que siempre que la Administracién verifigue un
incumplimiento en una plica, en relacién con las condiciones cartelarias, efecttie un ejercicio en el
cual pondere la trascendencia del incumplimiento, aspecto que podemos decir, es la posicién mds
conteste con el principio de eficiencia y de conservacion de los actos. (...) Asi, esa disposicién, que es
desarrollo del articulo 4° de la ley de Contratacidn Administrativa, brinda un criterio de
interpretacion valido en el proceso de seleccion de ofertas por parte de lo Administracion, y asi,
claramente dispone que se excluirdn aquellas que ‘incumplan aspectos esenciales de las bases de ia
licitacion.” Por lo tanto, si el pliego cartelario dispuso que se adjudicaria a aquella oferta que
cumpliera con fas cldusulas invariables del cartel, tal disposicién debe ser entendida en concordancia
con lo preceptuado en el numeral 56.2 del Reglamento citado [...] Por consiguiente, de conformidad
con lo establecido en el articulo 4 de la Ley de Contratacién Administrativa que dispone que en los
procedimientos de contratacidn administrativa prevalecerd ef contenido sobre la forma —principio de
eficiencia-,

ACTA N°1177-2019
Sesidn Ordinaria N°773-19
Pagina 11 de 28



’ SENARA

| AUDITORIA INTERNA
sehnara | AUTORIZADO 145

Junta Directiva
Libro de Actas N° 12

y reiteré la posicién ese Organo Contralor en resolucién RC-328-2000 de 22 de agosto del 2000, cuando
sefialg:

“Frente al excesivo formalismo y fa desproporcionada sencién que supone descalificar una oferta,
que si bien es cierto no se ajusta a lo literalidad de lo que indica el cartel, pero que califica y ha
demostrado técnicamente su experiencia, esta Contraloria General debe pronunciarse o favor def
interés general gque nos impone mantener, sobre este argumento, la prevalencia del principio de
eficiencia sobre la legalidad. No restamos la importancia atribuida por nuestra propia jurisprudencia
a las normas cartelarias, en su papel de reglamentos especificos, propios, obligatorios y vinculantes
para la Administracién que los elabora y los concursos a los que sirven de base. Sin embargo
admitimos y entendemos que su aplicacién no puede llevar al extremo formalista de descalificar
propuestas que no infringen sustancialmente normas y principios fundamentales y que en definitiva
favorecen el interés general.”

Ahora bien, en el caso bajo anélisis se observa que la recurrente se limité a hacer ver posibles
incumplimientos, pero omitié analizar la importancia o trascendencia de dicha omision de frente a Ia
contratacién y al estudio de las ofertas; lo cual resultaba fundamental para poder determinar |a exclusién o no
de [a adjudicataria por este aspecto. De conformidad con lo expuesto, lo procedente es declarar sin lugar el
recurso de revocatoria en este aspecto por falta de fundamentacidn, en la medida que se no se ha logrado
acreditar la trascendencia del incumplimiento alegado.

D. PORTANTO

De conformidad con lo expuesto, asi como los numerales 43 del Reglamento para el funcionamiento de la
Proveeduria Institucional de la Comisién Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencia 4 y 85
de la Ley de Contratacidén Administrativa, 2, 193 y siguientes del Reglamento de Contratacidn Administrativa,
se DECLARA CON LUGAR EL RECURSO DE REVOCATORIA tnicamente en lo atinente a |la no elegibilidad del
oferente CONSORCIO RIO COTO COLORADO, Siendo asi se anula el acto de adjudicacién ordenado mediante
acuerdo nimero 6034 tomado por [a Junta Directiva en sesidn ordinaria niimero 769-2019 del 21 de octubre
del afio 2019, a favor del Consorcio Rio Coto Colorado, declarando INFRUCTUOQSO el presente concurso, al no
existir ninglin oferente que cumpla con los aspectos esenciales de la contratacidn. Comuniquese. ACUERDO
UNANIME Y FIRME

A las 2:55 p.m. ingresa la sefiorita Rocio Méndez Araya; Encargada del Proceso de Autoevaluacién del
Sistema de Control Interno Institucional {ASCII)

ARTICULO N°4) SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

4.1 SENARA-GG-1081-2019 Remisién SENARA-DPI-0230-2019 Informe de resuftados ASCH-2019,
Acuerdos N°5270 y N°6074

Srita. Rocio Méndez Araya. En cumplimiento de los Acuerdos N°5270 y N°6074, expone para conocimiento y
aprobacién de la Junta Directiva el Informe de resultados ASCI-2019, que se adjunta al expediente de esta
sesidén. Los temas desarrollados son: Marco Legal; Presentacién; Objetivo general de la aplicacion de la
autoevaluacién; Resultados Tema I: Autoevaluacion del alcance de cumplimiento de los Proyectos de Mejora
de la Gestién (PMG) incluidos en el Plan Anual Operativo 2019; Resultados Tema [1: Identificacidn y alineacion
de las unidades y procesos que no fueron objeto de aplicacién de la ASCIl en el 2018 y que debian ser
alineadas a la ASClHl para el 2019; Resultados Tema Ill: Resultados de la autoevaluacién de las acciones de
mejora establecidas en los planes de adicionales; Retos para el 2020.
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Sra. Patricia Quirés Quirds. Consulta si fa Direccidn de Planificacidn da el seguimiento a los planes de mejora o
si corresponde a cada rea.

Srita. Rocio Méndez Araya. Responde: La Direccién de Planificacidn siempre ha dado apoyo, sin embargo,
corresponde al Enface de Control Interno dar el seguimiento a los planes de mejora de cada Unidad, de ahi la
importancia de que hubiera una instruccion en el sentido de que cada titular subordinado conforme lo dice la
ley, es responsable de fortalecer el sistema de control interno a nivel de su Unidad, dando seguimiento v
cumplimiento & [o programado.

La responsabilidad de [a Direccion de Planificacidn seria por ejemplo si en el primer trimestre las Unidades no
han hecho lo programado, notificar a la Gerencia General para que ella siente su autoridad y pida rendicidn de
cuentas porque hay una ley y mas que eso, es un instrumento de fortalecimiento institucional.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Comenta que en el acuerdo podria incluirse la obligacién de las jefaturas de dar el
seguimiento y que posteriormente cuando Planificacion hace la revision cada trimestre, el drea presente un
informe conteniendo lo realizado.

Sr. Freddy Barahona Alvarado. Me parece que eso esta entrelazado con la autoevaluacién de la Junta
Directiva, porque hablando con Planificacion se habia llegado a la conclusidn de que la Junta se iba a
autoevaluar cada tres meses, lo mismo que revisar en ese periodo los planes estratégicos incluidos en el POJ,
por lo tanto, comparto o que menciona dofia Patricia.

Sra. Cinthya Hernandez Alvarado. Yo también estoy de acuerde con lo que dofia Patricia menciona, no porque
sea desconfiada de que se vaya a cumplir, sino porque siempre tiene que haber una prevencién de una
eventual consecuencia en caso de que no haya cumplimiento.

Sr. Ricardo Gamboa Araya. Consulta si las Unidades ya estdn asesoradas sobre el tema.

Srita. Roclo Méndez Araya. Responde: Si, la autoevaluacion de Control Interno empezd desde el 2004 vy
hemos pasado diferentes procesos a la fecha, me parece importante que cuando se vaya a solicitar la
informacién a cada Unidad poner de nuevo el por qué y lo que indica la ley de que guien obstaculiza la Ley de
Control Interno tiene una sancion, porgue se estd manejando patrimonio puablico.

No se presentan mas comentarios.

A las 3:15 p.m. se retira la sefiorita Rocio Méndez Araya; Encargada del Proceso de Autoevaluacién del
Sistema de Control Interno Institucional {ASCII)

El acuerdo que se toma es el siguiente:

ACUERDO N°6104: Se conoce y aprueban los resultados de la aplicacion ASCI-2019, que se presentan
mediante los oficios SENARA-GG-1081-2019 de fecha 06/12/2019 de [a Gerencia General y SENARA-DPI-0230-
2019 de fecha 05/12/2019 de la Direccidn a.i. de Planificacidn Institucional. Se instruye a la Gerencia General
para que la Direccidn de Planificacion incorpore las acciones de mejora pertinentes vy los Proyectos de Mejora
de la Gestidn en el Plan Operativo Institucional 2020, para contribuir al logro de los objetivos y metas
institucionales. Se dan por cumplidos los Acuerdos N°5270 y N°6074. Asimismo, dado que cada titular
subordinado conforme lo dice la ley, es responsable de fortalecer el sistema de control interno a nivel de su
Unidad, dando seguimiento y cumplimiento a lo programado, se instruye a la Administracion para que se
presente trimestralmente a la Direccién de Planificacién un informe de lo actuado. ACUERDO UNANIME Y
FIRME
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Alas 3:16 p.m. ingresa la sefiora Diana Sdnchez Rodriguez de la Direccidn de Planificacién Institucional

4.2 SENARA-GG-1082-2019 Remision SENARA-DPI-0231-2019 Politica Institucional para la Promocidn de
la Etica en el SENARA. Acuerdos N°5952 y N°6062

Sra. Diana Sanchez Rodriguez. En cumplimiento de los Acuerdos N°5962 y N°6062, expone para conocimiento
y aprobacidn de la Junta Directiva la siguiente presentacién: “Propuesta Politica Etica Institucional”, que se
adjunta al expediente de esta sesién. Los temas desarrollados son: Proceso de Gestién Etica; Pasos para la
construccidn de la Politica Etica; Objetivo General; Politica; Alcance; Horizonte; Lineamientos en materia ética;
Principios que rigen la politica; Conocimiento para la implementacion de esta politica.

No se presentan comentarios.
A las 3:25 p.m. se retira la sefiora Diana Sdnchez Rodriguez de la Direccidn de Planificacidn Institucional
El acuerdo que se toma es el siguiente:

ACUERDO N°6105: Se conoce y aprueba la Politica Institucional para la Promocién de la Etica en el SENARA,
que se presenta mediante los oficios SENARA-GG-1082-2019 de fecha 06/12/2019 de la Gerencia General y
SENARA-DPI-0231-2019 de fecha 05/12/2019 de la Direccidn a.i. de Planificacidn Institucional. Se dan por
cumplidos los Acuerdos N°5962 y N°6062. El detalle es el siguiente:

POLITICA INSTITUCIONAL PARA LA PROMOCION DE LA ETICA EN ELSENARA

L Presentacion

El Servicio Nacicnal de Aguas Subterrdneas, Riego y Avenamiento {SENARA); es una institucién del sector
publico costarricense con personalidad juridica propia e independencia administrativa.

El apoyo bdsico para el desarrollo social, politico y econémico de Costa Rica, se edifica en sociedad, por medio
de la vivencia diaria de los valores y practicas culturales que permitan a los habitantes del pafs identificar la
dignidad de cada persona y fortalecer la convivencia en armonia.

En nuestra sociedad los valores éticos y morales se deben fortalecer para potenciar el desarrollo humano
integral. Reforzar las conductas éticas y morales tanto en el ambito de las relaciones personales, como en las
relaciones colectivas, es una prioridad, que conducird al mantenimiento de instituciones pdblicas inmutables a
los cambios negativos del entorno social y gozando de altos niveles de credibilidad ante la sociedad.

De esta manera aungue coexisten tantos intereses individuales, siempre privard la necesidad de servicio y de
bienestar colective; es decir la generacién de valor ptiblico por encima de la satisfaccidn de los intereses
personales.

SENARA, busca concienciar al personal institucional acerca de la importancia de tener presentes y adquirir
compromise con los valores institucionales trabajo en equipo, compromiso, capacidad de respuesta e
imparcialidad, en sus actividades diarias.

A su vez, se busca incentivar el compromiso con la ética publica y, por ende, con la promocidn de acciones y
lineamientos al interior de la institucidén, que coadyuven a generar sistemas éticos institucionales {son
prescripciones con respecto a patrones de conducta que han de seguir las personas).
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En el entendido de que los sistemas éticos son prescripciones con respecto a patrones de conducta gue han de
seguir las personas, SENARA ha venido estableciendo los pardmetros éticos que han de guiar el accionar del
personal. En ese sentido, la institucion dio un primer paso en el 2017, con la creacién de la Comision
Institucional de Etica y Valores del SENARA (CIEV) y, posteriormente, en el 2019, aprobd el Manual de Etica y
Conducta del SENARA, cuyo cbjetivo fundamental es “Promover ia ética en el servicio y contribuir a la
eficiencia del sector piblico, a través de un acompafiamiento técnico en la gesticn ética de la institucion”.

En esta oportunidad, y como un paso mas para la consolidacion del compromiso ético institucional, se
presenta la Politica para la Promocién de la Etica en el SENARA, la cual plantea el curso de accién a seguir para
alcanzar el ejercicio de la ética en la funcién publica por parte del personal. La Politica, tiene un alcance a
todas las unidades administrativas, y personal de la institucién, hace referencia puntual al logro de objetives
especificos y decisiones que favorezcan el compromiso ético.

Con esta Politica, se ratifica el compromiso del SENARA con la sociedad costarricense, al establecer un marco
orientador para que el personal sea capaz de actuar con apego a los principios éticos y la normativa vigente
gue permita brindar un servicio de calidad a los habitantes.

i. Antecedentes
1. Marco Juridico Nacional

En materia de gestion ética, a nivel nacional, el sustento juridico se encuentra establecido en las siguientes
normas:

+ Articulo 11 de la Constitucién Politica, que sefiala “Los funcionarios publicos son simples depositarios de
la autoridad. Estdn obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no pueden arrogarse
facultades no concedidas en ella. Deben prestar juramento de observar y cumplir esta Constitucién y las
leyes. La accidn para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La Administracién Publica
en sentido amplio, estard sometida a un procedimiento de evaluacién de resultados y rendicién de
cuentas, con la consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el cumplimiento de sus
deberes. La ley sefialara los medios para que este control de resultades y rendicidn de cuentas opere
como un sistema que cubra todas las instituciones plblicas”.

» la Ley General de la Administracién Pablica N°® 6227, publicada en el Alcance 90, Gaceta 102 del
30/5/1978.

e La Ley Contra la Corrupcidn y el Enriquecimiento llicite en la Funcién Pablica N° 8422, publicada en La
Gaceta 82 del 29/4/2005.

s laley Organica de la Procuradurfa General de la Republica N° 6815 de 27/9/1982.

¢ Ley General de Control Interno N° 8292 del 31/7/2002, publicada en La Gaceta 169 del 4/9/2019, el
articulo 13 inciso a) establece: “a) Mantener y demostrar integridad y valores éticos en el ejercicio de sus
deberes y obligaciones, asi como contribuir con su liderazgo y sus acciones a promoverlos en ef resto de fa
organizacion, para el cumplimiento efectivo por parte de los demdas funcionarios.”.

+ Llas Normas de Control Interno del Sector Plblico del 26/1/2009, publicada en La Gaceta 26 del 6/2/2009.

s £l Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico del 17/11/2008,
publicado en la Gaceta 236 del 8/12/2006, y sus modificaciones.

e las Directrices Generales sobre Principios y Enunciados Eticos a Observar por parte de los Jerarcas,
Titulares Subordinados, Funcionarios de la Contraloria General de la Repiblica, Auditorias Internas vy
Servidores Publicos en General, del 12/11/2004, publicado en La Gaceta 228 del 22/11/2004.
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* El Decreto Ejecutivo N.° 33146-MP- del 24 de mayo de 2006, Principios Eticos que los Funcionarios
Publicos deben Observar, publicado en La Gaceta 104 del 31/5/2006.

e El Decreto Ejecutivo N. ® 28170-J-MEP del 1 de octubre de 1999, publicado en La Gaceta N.” 206 del 25 de
octubre de 1999, declara el 1 de octubre como el Dia Nacional del Rescate y Formacidn de Valores.

2. Marco Institucional

En complemento al marco normativo referido, mediante el Decreto Ejecutivo N.° 17908-J del 3 de diciembre
de 1987, publicado en La Gaceta N.° 244 de 22 de diciembre de 1987, se cred La Comisidn Nacional de
Formacidn y Rescate de Valores, con el fin de ejecutar los objetivos del Plan Nacional de Rescate de Valores,
con la participacion de Ministerios y otras instituciones de la Administracién Central y Descentralizada.

Para fortalecer el accionar de la Comision Nacional de Rescate de Valores, el Decreto Ejecutivo N.° 23944-)-C
del 12 de diciembre de 1994, publicado en la Gaceta N.° 25 del 03 de febrero de 1995, dispuso la
conformacién de las Comisiones Institucionales de Valores y le asigné a la Comisidn Nacional la competencia,
como érgano rector, de emitir las politicas y objetivos en la materia, asi como la responsabilidad de dirigir y
coordinar estas comisiones, constituyendo asi el Sistema Nacional de Etica y Valores. En ese contexto, las
comisiones institucionales y las unidades técnicas de ética y valores son el brazo ejecutor de la CNEV para la
promaocion, formacidn y fortalecimiento de la ética en el Estado costarricense.

Asimismo, en virtud de que el pais suscribié e incorpord al derecho interno la Convencidn Interamericana
Contra la Corrupcion, mediante la ley N.° 7670 del 17 de abril del 1997, y adquirid el compromiso de crear,
mantener y fortalecer mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupcién,
entre otras acciones, el 9 de abril de 2002, mediante la Ley N.° 8242 se cred la Procuraduria de la Etica Pablica,
que reforma el articulo 3 de la Ley Orgénica de [a Procuraduria General de la Reptblica {N.° 6815 del 27 de
setiembre de 1982}, cuyo fin es el de dotar de una oficina anticorrupcidn, capaz de resguardar los valores
éticos y de probidad dentro de la actividad administrativa, con el objetivo principal de detectar los actos de
corrupcién en la funcién publica, tales como: la obtencidn de algin beneficio ilegitimo, el uso indebido del
poder, conflictos de intereses o conductas que configuren algune de los delitos que lesionan los deberes de la
funcion publica.

Siguiendo estas disposiciones, el SENARA crea en el afio 2017 por Oficio SENARA-GG-0098-2017 donde se
confirma la inclusién de la Comisidn Institucional de Etica y Valores en el SNEV de la CNRV.

En el afio 2018, se restructura y comunica la modificacidén de la nueva integracion de la CIEV y se efectda la
juramentacion de ios miembros y mediante Circular SENARA-GG-CIR-006-2018 se realiza comunicacion a los
Directores de drea acerca de [a integracién de la CIEV. En el afio 2019 se alcanza la integracidn actual de |a
Comision.

Producto de la labor realizada por la Comisién se elabora y presenta a la Junta Directiva el Manual de Etica y
Conducta del SENARA, el cual es aprobado mediante Acuerdo N°5962 del 05 de agosto de 2019 y comunicado
por oficic SENARA-GG-CIR-0009-20189 del 27 de agosto 2019, a los directores de cada unidad. Este documento
se conctbe como un marco de referencia para el actuar ético del personal.

Adicionalmente, mediante el oficio SENARA-ID-SA-303-2019 comunica el acuerdo N°6091 tomado por Junta
Directiva de SENARA, en sesidn ordinaria N2 772-19 celebrada el dia 02 de diciembre del 2019, donde se
aprueba el Reglamento de funcionamiento de la Comisién Institucional de Etica y Valores (CIEV) de SENARA.
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3. Insumos

Para la obtencién de Ia politica institucional en materia de ética y valores, la Comisién Institucional de Etica y
Valores contd con dos insumos fundamentales: el Diagndstico de Oportunidad 2018 y el Diagndstico Plan
Estratégico Institucional (PEI} 2015-2021.

Conforme con lo establecido en el articulo 12, inciso b} del Reglamento de funcionamiento de la Comisidn
Institucional de Etica y Valores de SEMARA, la Comisién realizé, en 2018, el diagndstico de opinidn y
percepcién sobre las necesidades en materia ética en el SENARA. Para ello se realizd una encuesta dirigida a la
poblacidn laboral de SENARA, lograndose identificar las necesidades, oportunidades de mejora y las lineas de
accién a seguir en materia ética. Dicho documento de diagndstico constituye una hase fundamental de esta
politica, ya que plantea y orienta las medidas a tomar en cuanto a relaciones interpersonales, servicio al
usuario, comunicacion institucional, y uso de los recursos institucionales, entre otros.

De forma complementaria, la politica ética propuesta, se alimenté con los insumos generados en el proceso de
planificacidn estratégica institucional que culmino en la aprobacién del Plan Estratégico Institucional {PEI)
2015-2021. Dicho proceso, evidencid la necesidad de fortalecer el compromiso del personal con respecto al
estado del planeta vy del pafs en materia hidrica, con los procesos de comunicacidn, responsabilidades
especificas sobre el recurso hidrico y proyeccidn institucional como un ente estratégico para el desarrollo
sostenible.
Cuadro N°1
Situaciones identificadas

Situaciones identificadas Sustento
1 Comunicacion y divulgacidn Mayor fluidez entre
departamentos

Mantener a la administracion
informada

Servicio brindado de las distintas
unidades

Servicio brindado a las personas
usuarias

Contraloria de servicios

2. Ambiente laboral " | Objetividad en relaciones de
acoso

Mejor gestién en tema de
capacitaciones ( Laborales -
técnicos) y vacaciones

Oportuna atencion de metas y
cumplimiento de plazos

Carencias de procesos
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Situaciones identificadas

Sustento

Resistencia a cambios
tecnoldgicos ( nuevas tecnologias)

Mejora en la gestidn Informética

Falta de compromiso en las
funciones laborales.

Conocimiento de marco
estratégico y normativo
institucional

Asegurar el cumplimiento de los
objetivos de su drea de trabajo

Estructura organizacional

3. Relaciones interpersonales

Atencién a la mejora del clima
organizacional de la institucién

Trato igualitario a todo el personal
institucional

Integracién y apoyo entre las
unidades

4, Manejo de recursos institucionales

Recursos de materiales y
tecnoldgicos

Optimizar el uso de los recursos

Ambiente adecuado y libre de
riesgos

5. Personas usuarias

Atencidn al cliente tanto interno
como externo

Coordinacion interna

6. Dificultades con la practica de |a Etica y la vivencia de los valores

Mejora en temas de compras y
adjudicaciones

Peficiencia en el érea de Recursos
Humanos

Burocracia institucional

Conflictos que no se resuelven en
apego a los principios de equidad,
normas y leyes

Problemas de corrupcion a nivel
institucional

Puntualidad y asistencia

Falta de disciplina

Realizacion de trabajos no
pertinentes a la institucion.

Fuente: Diagndstico de Oportunidad 2019,

ACTA N°1177-2019
Sesidn Ordinaria N*773-19
Pégina 18 de 28




SENARA

., AUDITCRIA INTERNA
senara | AUTORIZADO 149

Junta Directiva
Libro de Actas N° 12

. Objetivos de la Politica
Objetivo General de la Politica

Alcanzar una cultura de compromiso ético institucional que propicie la excelencia, la mejora continua y un
clima de trabajo basado en el respeto y la comunicacidn asertiva entres todas y todos los colaboradores.

Dimensiones de la Politica

Comunicacion y divulgacién Ambiente laboral Relaciones interpersonales

Dificultades con la practica
de la ética y la vivencia de
los valores

Manejo de recursos

Personal usuarias e e
institucionales

. Politica

El SENARA enmarca su politica de ética en la creacién de una cultura ética basada en el fomento de conductas
responsables por parte de los funcionarios y funcionarias de la Institucidn, tanto en las relaciones laborales
como en [as relaciones con los usuarios y beneficiarios de la Institucién.

V. Alcance
La Politica esta dirigida a promover el ejercicio ético por parte de todo el personal de la Institucién, tomando
en cuenta las situaciones relacionadas con la aplicacién del marco filoséfico institucional, el servicio a las

personas usuarias, ambiente laboral, manejo responsable de los recursos institucionales y rendicidn de
cuentas.

La Politica se complementa con el documento: Manual de Etica y Conducta del SENARA y con las normas que
en materia ética rigen a los funcionarios y funcionarias publicas costarricenses.

VL Horizonte
Se estima como horizonte temporal para alcanzar el propdsito de la politica el afio 2029.
Vil. Lineamientos en materia ética
7.1 Comunicacion y divulgacién

7.1.1  Informacidn sensible: Tratar Jos datos de forma privada con integridad y responsabilidad a los que se
tiene acceso por el gjercicio de sus funciones.
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7.1.2  Informacién oportuna: Ofrecer la informacién precisa a las personas usuarias tanto internas como
externas.

7.1.3  Informacién institucional: Asegurar que la utilizacidén sea responsable y transparente.

7.1.4  Dinamica institucional: Las jefaturas seran un canal de comunicacidn eficaz entre la administracion
superior, otras jefaturas y personal a cargo, para fortalecer la cooperacion y crear un ambiente de
confianza y transparencia.

7.1.5  Liderazgo: Las jefaturas por su capacidad de conducir y motivar al personal, deben asumir acciones
que permitan mejorar la comunicacién interna mediante una actitud de escucha activa y de respuesta
para estimular a la participacién y realimentacidn.

7.1.6  Uso de las tecnologias: El personal institucional se adaptard al use de las nuevas tecnologias para

mejorar el desempefio de los funcionarios y mejorar la calidad de informacion para el usuario.

7.2 Ambiente laboral

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.24

7.2.5

El marco estratégico institucional: Conocer y aplicar para establecer una identidad colectiva
alrededor de los valores institucionales.

El marco normativo institucional: Conocer y desempefiar los manuales de procedimientos, que son
herramientas gue orientan a la accidn de los funcionarios y funcionarias.

Funciones laborales: Cumplir eficientemente con competencia, dedicacién y lealtad hacia la
institucion.

La imagen institucional: Proteger por medio del respeto a la identidad grafica en todas sus formas, y
cuido la imagen propia como funcionario o funcionaria de publico.

Principios: Cumplir con concordia y de acuerdo con las directrices generales.

7.3 Relaciones interpersonales

7.3.1

7.3.2

733

73.4
7.3.5

Ambiente: Generar apoyo a las relaciones interpersonales de acatamiento, sanas y libres de cualquier
tipo de discriminacién, acoso laboral, acoso sexual, amenazas y hostigamiento.

Desarrollo integral: Apoyar a la integracidn a través del fortalecimiento para el crecimiento faboral de
los funcionarios y funcionarias.

Personal institucional: Evitar acciones que lesionen el honor o salud fisica y emocional.

Trabajo en equipo: Impulsar en el marco de lealtad, compromiso, respeto.

Compromiso: Tomar conciencia de la importancia de cumplir con las ohligaciones para el desarrollo
puntual y efectivo del trabajo.

7.4 Manejo de recursos institucionales

74.1

7.4.2

7.4.3

Aseo: Mantener el orden y limpieza para tener un ambiente adecuado y libre de riegos para el pase
fluido del personal institucional o de los usuarios.

Recursos: Administrar racionalmente y de manera dptima los bienes puestos a nuestra disposicién
para la realizaciéon de nuestras labores cotidianas.

Tecnologia: Utilizar de manera proporcionada la tecnologia de 1a informacién y la comunicacién, de
conformidad con lo determinado en la normativa institucional.
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7.4.4  Servicios basicos: Manipular de manera racional los servicios de agua y energia eléctrica, para ayudar
con la economia nacional y con la proteccién del medio ambiente.

7.4.5 Investigacion: Administrar los recursos para la implementacién de nuevas tecnologfas en riego,
drenaje, prevencidn de inundaciones e investigacidn hidrogeolégica.

7.5 Personas usuarias

7.5.1  Usuarios: Atender de manera expedita, respetuosa con capacidad de respuesta, calidez humana con
un trato ligero y libre de discriminaciones.

7.5.2  Atencién: Apovar en las atenciones inmediatas de emergencias hidrometereoldgicas.

7.5.3  Posicionamiento institucional: Participar de forma activa en gestién integrada del recurso hidrico en
las zonas de trabajo de {a institucidn.

7.6 Dificultades con la practica de la ética y la vivencia de los valores

7.6.1  Riesgos: Lograr la insercién de la gestion de riesgos de corrupcién y fraude en la gestion de los
procesos institucionales y su consideracién durante la aplicacién de las actividades de valoracion de
riesgo descritas en el Sistema Especifico de Valoracidn de Riesgo del SENARA.

7.6.2  Construccidn: Vinculacidn con los Planes Operativos Institucionales (POI), con la gestidn institucional
y con el Sistema Control Interno Institucional {SCii).

7.6.3  Etica: Lograr la insercion de la ética en los procesos de Recursos Humanos.

7.6.4  Conflicto de interés: Desarrollar una gestién de los Conflictos de interés.

7.6.5  Reglamentos: 1. Adicidn al Reglamento Auténomo de Servicio de un apartado con las
regulaciones disciplinarias sobre corrupcidn, fraude y tratamiento de conflictos de interés.

2. Mejorar el Reglamento para la Recepcidn, Trdmite y Atencién de Denuncias presentadas ante
SENARA,

7.6.6  Induccidn: implementar la capacitacion y formacién permanente al personal institucional en ética
aplicada y educacidn moral.

VIN. Principios que Rigen [a Politica

Conforme a los valores establecidos en el Manual de Etica y Conducta rigen los siguientes principios:

+ Trabajo en equipo: Fortalecer la comunicacion para mejorar la convivencia y facilitar un ambiente laboral
agradable, para tener excelentes desempeiios y vivir a plenitud como colaboradores de la institucidn,

+ Compromiso: El personal institucional mejoraré el grado de eficiencia y eficacia para proveer un servicio
de calidad, tiempos de respuesta cortos en cumplimiento de lo prometido, enfocado siempre en la
mejora continua.

* Capacidad de respuesta: El personal institucional dara un servicio pertinente y oportuno y no se
expondrén a situaciones que puedan influenciarles en el desempefioc de sus labores con una respuesta en
el menor tiempo posible.

s Imparcialidad: Las relaciones del personal institucional se regirdn por la imparcialidad, de acuerdo con
criterios de mérito, fundamental para lograr la satisfaccidn de las necesidades de la sociedad y cumplir
con el deber de probidad.
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¢  Objetividad Las actuaciones del personal institucional se regirdn por la objetividad
Coma principio general gue rigen la Politica se integrd el siguiente:

e Rendicién de cuentas: La institucion y sus funcionarios, en total transparencia que merece la ciudadania,
dardn cuenta de su gestidn y asumirdn la responsabilidad por las consecuencias de sus decisiones,
acciones, actuaciones y estardn siempre abiertos al escrutinio pdblico.

IX. CONOCIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE ESTA POLITICA

Para la implementacion de la presente politica se elaborard para el afio 2020 un Plan de accién con la
participacion de las unidades de [a institucidn relacionadas directamente o gue podrian colaborar con las
soluciones planteadas y los pasos sucesivos gue serdn desagregados en los Planes Estratégicos y Operativos.

Para el cumplimiento de la misma, la Comisién Institucional de Etica y Valores, realizard las coordinaciones
pertinentes para dar a conocer al personal de fa Institucién la presente politica y su Plan de accidn.

La responsabilidad de [a ejecucidn de la presente politica y su plan de accién recaera seglin competencias en
los titulares subordinados de las direcciones u unidades de la institucién, segln corresponda.

El seguimiento de cumplimiento del Plan de accién de la presente politica recae en la Direccidon de
Planificacidn Institucional mediante Planes Estratégicos y Operativos.

La Comisién Institucional de Etica y Valores {CIEV) sera responsable de asesoria técnica y acompafiamiento a
las instancia sefialadas.

X. DEFINICIONES Y TERMINOS

Comisidén Nacional de Etica y Valores {CNEV): Organo creado mediante Decreto Ejecutivo N° 17908-J del 03 de
diciembre de 1987, con competencia de emitir politicas y objetivos en la materia; asimismo es el responsabie
de dirigir y coordinar a las comisiones institucionales de ética y valores. Brinda asesoria, acompafiamiento y
seguimiento técnico a la CEV para la Gestion Etica.

Etica: Es la orientacién racional de la conducta antes de actuar hacia la consecucidn de unos fines
determinados, que tienen que ser socialmente aceptables. Asi como [a forja del cardcter mediante la
repeticion de actos sustentados en principios racionales que nos haga personas justas y felices.

Gestion Etica: Fstrategia de la gestidén institucional a partir de la ética. Constituye una actuacidn
autorregulada, que demanda la participacion de todas las personas funcionarias y contribuye a la toma de
decisiones, a 1a aplicacion desde la conviccion de los principios y valores que en el desempefio de la funcion
pblica corresponde, a la conselidacidn de la misidn y visidn, a ajustar los planes estratégicos y estructuras
organizacionales hacia el logre de los objetivos y a asumir sus responsabilidades frente a los ptblicos de
interés.

Servidor pablico: De acuerdo con la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica,
ley N.F 8422, articulo segundo, es servidor piblico toda persona que presta sus servicios en los érganos y en
los entes de la Administracidn Piblica, estatal y no estatal, a nombre y por cuenta de esta y como parte de su
organizacion, en virtud de un acto de investidura y con entera independencia del caracter imperativo,
representativo, remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva. Los términos funcionario,
servidor y empleado publico serdn equivalentes para los efectos de esa Ley.
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Procuraduria de la ética publica (PEP): La PEP es una oficina anticorrupcion, creada por ley, para luchar contra
la corrupcién en la funcién publica, y promover ia ética y la transparencia en su ejercicio. Realiza acciones para
prevenir, detectar y erradicar la corrupcién e incrementar la ética y transparencia en la funcién publica. Entre
sus principales funciones se destaca la recepcion y tramitacion de denuncias administrativas por actos de
corrupcion, falta de ética y transparencia en el ejercicio de la funcidn publica, la oferta de charlas de
concientizacién a los funcionarios publicos y la ciudadania en general, y en la denuncia y acusacién penal de
actos ilicitos.

Control de versiones anteriores:

En este apartado se evidencian las actualizaciones de la politica.

Version Fecha de Versidn Fecha de Descripcién del Responsable
Modificada Modificada actualizacidn cambio

Comuniguese este acuerdo a todos los funcionarios y publiguese en la pagina web de SENARA. ACUERDQ
UNANIME Y FIRME

A las 3:26 p.m. ingresa el sefior Juan Carlos Mora Montero de la Direccion de Planificacién Institucional

4.3 SENARA-GG-1083-2019 Remisidén SENARA-DPI-0232-2019 Propuesta de temas en los que la Junta
Directiva puede incidir para buscar una solucion. Acuerdo N°6057

Sr. Juan Carlos Mora Montero. En cumplimiento del Acuerdo N°6057, expone para conocimiento y aprobacion
de la Junta Directiva la siguiente presentacién: “Temas sobre los cuales la Junta Directiva podria ejercer un
apoyo significative”, que se adjunta al expediente de esta sesién. Los temas desarrollados son: Planificacion
plurianual; Capacitacién al personal en manejo de conflictos socioambientales; Realimentacidn interna;
Traslado de plazas en el CAN; Oficio a Consejo de Gobierno.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Respecto al Tema 1: Planificacidén plurianual, consulta si la Direccidn
Administrativa Financiera debe ser considerada en la programacion de las inversiones y plan plurianual, ya
gue también es un tema de su competencia,

Sr. Juan Carlos Mora Montero. Responde: Primero habria que plantear las metas y los proyectos en el tiempo
para luego ver las inversiones, entonces tendriamos en primera instancia que definir esta visién de mas largo
plazo a nivel de metas y luego empezar a asociar los recursos financieros.

Sra. Viviana Varela Araya. Respecto al Tema 2: Capacitacién al personal en manejo de conflictos
socioambientales, consulta si dicha capacitacidn seria para los técnicos que estan en el campo o si incluye
también a la Direccidn Juridica.

Los técnicos muchas veces pueden estar sensibilizados con esos temas, pero no precisamente es una expertiz,
en un futuro cuando se pueda en las instituciones que los departamentos técnicos estén acompafados de
gente con formacion social y experta en esto, es muy importante porque muchas veces se va dejando de lado
o como algo complementario el tema social y ambiental que también esta asociade y muchas veces es lo que
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entraba los proyectos y aunque los técnicos estén muy sensibilizados con eso, no precisamente es una
expertiz, para eso hay profesionales en el drea, idealmente deberian existir profesionales gque se encarguen de
eso, pero la aspiracién es que hayan profesionales en esa drea y mds alld, la parte legal deberia estar
capacitada en ese tema de solucién alterna de conflictos.

Sr. Juan Carlos Mora Montero. Responde: Por supuesto que hay gente muy entrenada en esto, lo ideal seria
tener una Unidad que eventualmente pueda facilitar procesos en comunidad, ademas es una habilidad blanda
muy necesaria porque ahora la conflictividad no solo es en campo.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Respecto al Tema 4:Traslado de plazas en el CAN, comenta que hay dos temas que
se estuvieron analizando, una es la sostenibilidad, pueden aprobar plazas para trasladarlas a SENARA y quién
las paga, hay que hacer una solicitud a la Autoridad Presupuestaria porque en gqué condiciones se va a
trasladar esa plaza, la institucién no tendria los recursos para poder cubrir el salario de esa persona que se
traslade, lo otro es que el afio pasado tuvimos ofertas de plazas pero era de personas que estaban a punto de
pensicnarse, la mayoria de las instituciones tienen necesidades de plazas v no sé hasta ddnde seria
conveniente solicitarlo al Consejo Agropecuario Nacional {CAN), se puede valorar, sin embargo, se dan esas
situaciones que habria que buscar otras alternativas o ver cdmo vamos a hacer, el tema de la sostenibilidad y
el tema de que sea una persona que verdaderamente venga a cumplir una funcién de manera eficiente y de
acuerdo a los perfiles institucionales que tenemos aca.

Sr. Freddy Barahona Alvarado. Consulta si hay posibilidad de hacer convenios con otras instituciones de
manera que se puedan traer profesionales a SENARA para que brinden el servicio, pero que continden en fa
planilla de la otra institucion.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Responde: Si, nosotros podemos hacer ese convenio, pero tiene que haber un
acuerdo de ambas instituciones, por ejemplo cuando estabamos con el tema del mercado regional, hicimos un
convenio con el PIMA, sin embargo, tuvimos restricciones en el sentido de que la institucidn no estaba de
acuerdo con ceder esa persona el 100% de su tiempo por el trabajo institucional, se podia cooperar con
algunas tareas en un 25%, pero si se puede hacer un convenio con cualquiera de las instituciones y si hay
disposicion de gue se haga segln los términos que usted menciona, no hay ningtin problema.

Sr. Freddy Barahona Alvarado. Para el tema de resolucién de conflictos, hay instituciones que estdn
especializadas en eso, entonces podriamos utilizar ese tipo personas que nos pueden ayudar, o de los
presupuestos plurianuales, también esta bien, porque entra dentro de un marco de accién mas grande para
podernos desenvolver y poder resolver. Tal vez conformar una comisién pequeiia para ver cdmo puede
resolver ese tipo de cosas, en el caso de la resolucién de conflictos que extiendan la mano con dofia Patricia
para traer a alguien que pueda ayudar a un conflicto determinado, el caso que recuerdo es el de los
topografos que son solamente dos, si se pudiera conseguir un apoyo para ellos seria muy bueno y asi no seria
necasaria una plaza.

Sr. Juan Carlos Mora Montero. Responde: Tendriamos que definir un perfil de plaza vy las condiciones para
que [os préstamos temporales se mantengan en la planilla de donde vengan.

Sra. Patricia Quirds Quirds. Respecto al Tema 5: Oficio a Consejo de Gobierno, comenta que si la Junta
Directiva estd de acuerdo, se podria solicitar también que no se apliquen las directrices, ya se hizo una nota a
don Renato Alvarado y al Ministro de la Presidencia pero no se ha tenido respuesta, tal vez si se ejerce alguna
presidn ante el Consejo de Gobierno para gue esas restricciones en lo que es el nombramiento de perscnal, ne
se apligue a SENARA, porque asi 1o han hecho con otras instituciones, entonces ante las inversiones que tiene
esta institucion para el préximo afic se podria incluir en el acuerdo fa no aplicacién de esas directrices.
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Sra. Viviana Varela Araya. Es importante recalcar en esa nota la importancia que tiene la institucién respecto
al tema de resilencia al cambio climatico que es algo que el Gobierno ha hablado pero que pocas instituciones
tienen una labor coma SENARA que es proactiva en lugar de sclamente reactiva y que eso requiere del apoyo
del Gobierno para seguir trabajando en esa linea.

Sr. Giovanni Lépez liménez. Las directrices no son emitidas por el Consejo de Gobierno, sinc por el Poder
Ejecutivo entre un grupo de Ministros que tienen que ver con el tema. El Ministro de Agricultura habia
ofrecido a esta Junta que le dieran un detalle y él lo iba a gestionar, si el acuerdo va muy general no va a pasar
nada, entonces habria que especificar cual directriz de cual decreto y por qué, yo diria que revisar si debe ser a
Consejo de Gobierno, al Presidente de la Republica o al Ministerio de la Presidencia, verificar a quién debe ir
dirigido el oficio y el nivel de detalle para que tenga mas impacto, también para darle oportunidad al Ministro
de Agricultura de gue haga la gestidn que él se comprometid a hacer.

Sra. Patricia Quirés Quirds. La Gerencia envid una nota a don Renato Alvarade para el tema de que gestionara
ante el Presidente de |a Republica la no aplicacidn de las directrices, también se lo mandamos al Ministro de la
Presidencia, la semana pasada que conversé con don Renato él me pidié informacién adicional para
presentdrsela al Presidente de Ia Repiiblica, pero a mi me parece que deberfamos tocar todas las puertas, es
decir, el Presidente de la Republica, Consejo de Gobierno y por supuesto que don Renato, asi tenemos mas
oportunidad de que las personas conozcan la problemdtica y de que nos apoyen en esta gestion.

Sr. Freddy Barahona Alvarado. Igual creo que se debe presentar al Consejo de Gobierno con una justificacién
clara, precisa y delimitada y pidiendo que no se apliquen las directrices.

Sr. Mauro Angulo Ruiz. La Coordinadora de Recursos Humanos, la Directora Administrativa Financiera y mi
persona también nos reunimos con el Oficial Mayor del MAG para buscar alguna solucidén técnica a la
directriz, el Oficial Mayor nos dio varias opciones, sin embargo, ninguna se pudo concretar y mas bien al MAG
le estan pidiendo que elimine plazas, entonces es una via agotada, la opcidn que hemos valorado desde la
Gerencia es que se saque a la institucién de la aplicacién de la directriz.

No se presentan mas comentarios.

A las 3:55 p.m. se retira el sefior Juan Carlos Mora Montero de la Direccién de Planificacion Institucional

A las 3:56 p.m. ingresa el sefior Renato Alvarado Rivera, Presidente de [a Junta Directiva, quien continda
presidiendo

Sr. Renato Rivera Alvarado. Consulta: Respecto al tema de [as inversiones de los proyectos, esos presupuestos
van quedando conforme van pasando los afios, éva contra obra realizada?
Sra. Patricia Quirés Quirds. Responde: Si, tienen un destino especifico.

Los acuerdos que se toman son los siguientes:
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ACUERDO N°6106: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1083-2019 de fecha 06/12/2019 de la
Gerencia General y SENARA-DPI-0232-2019 de fecha 06/12/2019 de la Direccidon a.i. de Planificacion
Institucional. Se instruye a la Gerencia General para que la Direccion de Planificacion Institucional facilite la
formulacién de una programacién de inversiones y plan plurianual que permita visualizar el ciclo completo de
los procesos de los proyectos. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ACUERDC N°6107: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1083-2019 de fecha 06/12/2019 de la
Gerencia General y SENARA-DPI-0232-2019 de fecha 06/12/2019 de la Direccién a.i. de Planificacién
Institucional. Se instruye a la Gerencia General para que la Unidad de Recursos Humanos incluya en la
programacion de capacitacion 2020 un curso en el tema de manejo y resolucién de conflictos
socioambientales. Lo anterior, no impide que se gestione via convenio con otras instituciones, los servicios de
una persona con conocimientos especificos, en caso de que se requiera. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ACUERDC N°6108: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1083-2019 de fecha 06/12/2019 de [a
Gerencia General y SENARA-DPI-0232-2019 de fecha 06/12/2019 de la Direccidon a.i. de Planificacidn
Institucional. Se instruye a la Gerencia General para que la Direccidn de Ingenieria y Desarrollo de Proyectos
{INDEP}, para gue con la facilitacidn técnica de la Direccidn de Planificacidn se organice un taller para analizar
las restricciones en la ejecucién de proyectos y generar un conjunto de tacticas para minimizar la afectacion
sobre la programacion institucional. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ACUERDO N°6109: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1083-2019 de fecha 06/12/2019 de la
Gerencia General y SENARA-DPI-0232-2019 de fecha 06/12/2019 de la Direccion a.i. de Planificacion
Institucional. Se instruye a la Gerencia General a fin de que se presente en sesion del Consejo Agropecuario
Nacional una solicitud para el traslado de plazas de otras instituciones del sectar Agropecuario, Pesquero y
Rural al SENARA para apoyar procesos sustantivos, de manera que el personal a trasladar cumpla con los
perfiles que la institucién requiere para el cumplimiento de sus metas. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ACUERDO N°6110: Se tienen por recibidos los oficios SENARA-GG-1083-2019 de fecha 06/12/2019 de la
Gerencia General y SENARA-DPI-0232-2019 de fecha 06/12/2019 de la Direccion a.i. de Planificacidn
Institucional. Se instruye a la Gerencia General a fin de gue se envie un oficio al Consejo de Gobierno,
haciendo saber a ese drgano las restricciones y limitaciones que tiene la institucién para la gestidn de
proyectos de inversion y no aplicacidn de directrices. ACUERDO UNANIME Y FIRME

ARTICULO N°5) PROPUESTA DE MOCIONES

No se presentan mociones en esta sesidn.

ARTICULO N°6} CORRESPONDENCIA
No se presentan temas en este punto.
ARTICULO N°7) ASUNTOS PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA

No se presentan temas en este punto.
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ARTICULO N°8) ASUNTOS VARIOS
8.1 Comunicacion de renuncia

Sra. Patricia Quirds Quirés. Recuerda que mediante nota fechada 02/12/2019, el sefior Sergio Laprade Coto
presenta su renuncia al carge de Director de |a Junta Directiva de SENARA a partir del 10/12/2019 por motivos
personales.

No se presentan comentarios. El acuerdo que se toma es el siguiente:
ACUERDO N°6111: Con motivo de la renuncia del sefior Sergio Laprade Coto a su cargo como Director de la
Junta Directiva de SENARA a partir del 10/12/2019, segln nota fechada 02/12/2018, se acuerda solicitarle al

Consejo de Gobierno gue realice las acciones que en derecho corresponde para que se nombre el nuevo
representante de la Junta Directiva del SENARA. ACUERDO UNANIME Y FIRME

Sin mds asuntos que tratar, se levanta la sesidn a las 4:42 p.m.

Sr. Renate Alvarado Rivera, Presidente

Preside

Sra. Cinthya Her 7 Alvarado, Vicepresidente Sra. Lilliana Zdfiga Mena, Secretaria
Preside Junta Directiva

Ultima linea de esta Acta
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